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Nossos Objetivos\

1. Compreender 0s riscos
envolvidos nas eleicoes de 2022
2. Conhecer os pressupostos da
desconstrucao de contlitos

Importancia da participacao
para obtencao dos objetiv<7



' Missdo do TRE-RS

Garantir a legitimidade do
processo eleitoral e a efetiva
prestagao jurisdicional,

fortalecendo a democrac1a
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Quais os maiores desafios para

concretiza¢ao dessa missdo nas
EleicOes de 20227







O desempenho laboral esta
diretamente relacionado com
a percepc¢ao de seguranca.
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' Atuacido em Seguranca

) Prevencao:
gestdo de riscos

Intervencao:
Procedimentos

Plano de contingéncias
Gerenciamento de crises



Conflitos

“E um desacordo e, em geral,
as pessoas entram em
conflito por  divergéncia
(incompatibilidade) de
valores, necessidades,
opinidoes e desejos de uma ou

de ambas as  partes”
(ZAPAROLLI, 2009)




Gerenciamento
de Conflitos

Prevenir
Desconstruir

Minimizar
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Desconstrucao de Conflitos

[.] Controle emocional

[.] Disposicao para resolver
[.] Evite a palavrdo NAO

:.] Ouca com atencao, sem
iInterromper



Desconstrucao de Conflitos

& Evite os gatilhos
[.] Descreva os fatos

[.] Apresente alternativas

[.] Restrinja as explicacOoes ao que
lhe compete



Para Reflexao.




UBRIGADO:!

luciano@stm.jus.br



Momento das Perguntas!




